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DOCUMENTO DE GARANTIA

CONDICIONES DE LA GARANTIA

La garantia del grupo electrogeno se extiende por un afio natural, a contar desde la fecha de la puesta en marcha. Esta debe ser comunicada
a GRUPOS ELEQTROGENOS GESAN S.A., (en adelante el fabricante) por escrito, bien por fax, o email. Los datos que deben comunicarse
son MODELO, NUMERO DE SERIE y FECHA DE PUESTA EN MARCHA.

Si el fabricante no es informado de la puesta en marcha en un plazo maximo de 60 dias desde la fecha factura, esta ultima se entendera como
comienzo efectivo del periodo de garantia. Si por cualquier motivo la puesta en marcha no pudiera realizarse en los sesenta dias siguientes a
la fecha de factura, el fabricante debera ser informado de ello por escrito, quedando pendiente dicha prolongacion de garantia a la aceptacion
del proveedor final de motor y alternador. En cualquier caso nunca superara 120 dias desde la fecha de factura. Dicha aceptacion sera
remitida por personal de Grupos Electrégenos GESAN S.A.

La garantia cubrira los fallos de componentes y de ensamblaje, no debidos a incorrecta utilizacién, manipulacién, modificacion o insuficiente
mantenimiento. La garantia no cubre las averias por la uniéon del grupo electrégeno con otros dispositivos no instalados o suministrados
por el fabricante. También estan excluidos las averias y dafos provocados por el almacenamiento prolongado o incorrecto. En este Ultimo
supuesto, revisar los manuales de usuario del fabricante.

La garantia del grupo electrégeno SOLO cubrira los repuestos y mano de obra necesarios para realizar la operacién del grupo por personal
autorizado por el fabricante. Los desplazamientos, el kilometraje y otros gastos derivados de una reparacion de un generador en garantia,
estaran excluidos de la cobertura en garantia, por lo que en ningun caso el fabricante se hara cargo de ellos, y deberan ser abonados al
contado.

La decisiéon de aceptaciéon o denegaciéon de una garantia corresponderd al fabricante. En los supuestos de averias de motor y alternador
la garantia sera otorgada por el proveedor de dicho componente segun las condiciones de garantia del mismo. El fabricante se reserva la
posibilidad de requerir la recuperacion del elemento averiado. En este supuesto, todos los gastos derivados de dicha recuperacion correran
a cargo del cliente hasta la resolucién de la garantia. En caso de aceptacion de garantia, se abonaran los gastos de transporte de dicha
devolucioén siempre y cuando el coste no sea superior al originado por el envio del material anticipado.

Cualquier reparacion efectuada en periodo de garantia no conllevara alteracion de la fecha de expiracién de la garantia del grupo.
La garantia no cubre los dafios producidos por actos terroristas, desastres naturales, sabotajes o hechos de indole similar.

Si alguna de las notificaciones expuestas no cumple con la legislacién de un determinado pais, el importador esta obligado a notificarlo al
fabricante, antes de la formalizacion de la compra-venta.

Esta garantia sustituye expresamente a todas otras garantias, explicitas o implicitas, incluyendo cualquier garantia mercantil o adecuada
a un uso particular. La garantia aqui presentada es de uso exclusivo para remediar reclamaciones basadas en defectos, no conformidades
de grupos electrogenos, tanto si la reclamacion sea o no basada en contrato u agravio, y sustituye a otros remedios, responsabilidades o
derechos tanto si surgen o no por ley




info@gesan.com Ejemplar para enviar a Gesan. Fax: +34 902 110 326
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GRUPOS ELECTROGENOS GESAN, S.A, en cumplimiento de la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal, le informa que sus datos personales forman parte del fichero de
clientes de esta sociedad que tiene por finalidad la gestion de clientes y facturacion; gestion de ventas y de cobros y pagos; obtencion de estadisticas de ventas e historicos comerciales; almacenamiento de los
. datos exigidos por la normativa fiscal y mercantil y los propios de la relacion comercial; publicidad, encuestas de opinion, prospeccion comercial; comercio electronico; fidelizacion de clientes.
Ademas, con la finalidad de poder ofrecerle un adecuado servicio post-venta, sus datos pueden ser cedidos, en caso de ser necesario, a uno de los servicios oficiales de Gesan. Usted puede consultar el listado
de empresas en nuestra pagina Web www.gesan.com
“SA” Usted podré revocar su consentimiento asi como ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién ante el responsable del fichero GRUPOS ELECTROGENOS GESAN, S.A en la
siguiente direccion: Poligono El Pitarco II, Nave 20. 50450, Muel (Zaragoza).

$ Los clientes aceptan y se someten a los Tribunales de Zaragoza, con renuncia a los de propio fuero. Reg. Merc. Zaragoza, T.891 Gral. 591, Sec. 3., F.30,H.10.494, Ins 1* - C.LLF. ES A-50324680
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GRUPOS ELECTROGENOS GESAN, S.A, en cumplimiento de la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter Personal, le informa que sus datos personales forman parte del fichero de
clientes de esta sociedad que tiene por finalidad la gestion de clientes y facturacion; gestion de ventas y de cobros y pagos; obtencion de estadisticas de ventas e historicos comerciales; almacenamiento de los
. datos exigidos por la normativa fiscal y mercantil y los propios de la relacion comercial; publicidad, encuestas de opinion, prospeccion comercial; comercio electronico; fidelizacion de clientes.

Ademas, con la finalidad de poder ofrecerle un adecuado servicio post-venta, sus datos pueden ser cedidos, en caso de ser necesario, a uno de los servicios oficiales de Gesan. Usted puede consultar el listado
de empresas en nuestra pagina Web www.gesan.com

“s‘” Usted podré revocar su consentimiento asi como ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante el responsable del fichero GRUPOS ELECTROGENOS GESAN, S.A en la
siguiente direccion: Poligono El Pitarco II, Nave 20. 50450, Muel (Zaragoza).
Los clientes aceptan y se someten a los Tribunales de Zaragoza, con renuncia a los de propio fuero. Reg. Merc. Zaragoza, T.891 Gral. 591, Sec. 3., F.30,H.10.494, Ins 1* - C.LLF. ES A-50324680



